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OBJETIVO GENERAL:

Determinar el grado de percepcién del paciente sobre el cuidado humanizado
brindado por el profesional de enfermeria en el servicio de medicina del Hospital San
Juan de Lurigancho - 2016. )

/OBJETIVOS ESPECIFICOS: \

1. Identificar las caracteristicas socio-demograficas del usuario atendido en el
servicio de medicina del Hospital San Juan de Lurigancho en el afio 2016.

2. Describir la percepcién del usuario sobre el cuidado humanizado en la dimensién
sentimientos, apoyo emocional del paciente, caracteristicas de la enfermera,
apoyo fisico y sobre el cuidado humanizado en la dimensién cualidades de hacer
de la enfermera brindado por el profesional de enfermeria en el servicio de

K medicina del Hospital San Juan de Lurigancho en el afio 2016. /
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